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Introduccion

En el primer semestre de 2025 el retorno a Venezuela ha tenido especial
intensidad. Ese retorno hace parte del flujo inverso promovido por las
medidas migratorias restrictivas y de securitizaciéon que han adoptado
varios paises del continente. El retorno como parte de la movilidad humana
venezolana ha atendido a varias razones, una de ellas fue en 2020 las
medidas adoptadas por la emergencia sanitaria que derivaron en cierre de
fronteras y restricciones a la libre circulacién. Pero, a pesar del cese de la
emergencia sanitaria el retorno no ha dejado de registrarse, aunque con

distintas variaciones, matices y motivos.

En esta oportunidad el Observatorio de
Investigaciones Sociales en Frontera brinda los
resultados de un estudio cuantitativo realizado para
caracterizar a las personas que transitaron, durante el
primer semestre de 2025, caminando por el corredor
fronterizo estado Tachira, Venezuela - departamento
Norte de Santander, Colombia para retornar al pais.
Los datos corresponden a las 884 personas atendidas
en la parroquia eclesiastica San José Obrero de San
Josecito en el municipio Torbes del estado Tachira. El
objetivo del estudio fue establecer sus caracteristicas
sociodemograficas, los factores que influyeron en su
decisién de regresar, las dificultades que enfrentaron

Grupo de personas en movilidad que durante la ruta y sus expectativas al retornar.

caminan por San Antonio del Tachira, estado

Tachira.

Del mismo modo, este Informe ofrece resultados
cualitativos consistentes en testimonios de algunos
retornados, que permiten profundizar en los detalles de sus experiencias.
La documentacién de las experiencias de los retornados no solo contribuye
a un andlisis mas completo de la dindmica migratoria regional, sino que
también ofrece informacion crucial para la formulacion de politicas publicas
y programas de apoyo dirigidos a quienes también hacen parte de la
movilidad humana venezolana mas alla de los flujos de salida.

Migracidn de retorno

De acuerdo con el glosario de la Organizacién Internacional para las
Migraciones (OIM) la migracién de retorno en un “contexto de la migraciéon
internacional [es el] movimiento de personas que regresan a su pais de
origen después de haberse marchado de su lugar de residencia habitual y
haber cruzado una frontera internacional” (OIM, 2010, p. 125). Pero, hay
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que considerar lo precisado por el Departamento de Asuntos Econdmicos
y Sociales de las Naciones Unidas (DAES): que los migrantes retornados
son “personas que regresan a su pais de ciudadania después de haber
sido migrantes internacionales (por largo o breve plazo) en otro pais y que
tienen intencién de permanecer en su propio pais al menos durante un

afo” subrayado propio (DAES, Recomendaciones sobre Estadisticas de las
Migraciones Internacionales, Revision 1 [1999], p. 93 en OIM, 2019). En ese
sentido, no todo regreso al pais equivale a un retorno en estricto sentido,
antes bien, puede tratarse de un regreso temporal impulsado por diversas

razones.

En el marco de la movilidad humana venezolana se ha verificado el regreso al
pais desde 2020 como consecuencia de la adopcién de medidas restrictivas
para ralentizar la propagacion del virus lo que derivé en un retorno
forzado (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados,
2020; Mazuera-Arias et al., 2021). También se han registrados regresos
que podrian considerarse estacionales: en diciembre y enero de cada afio
impulsado, principalmente, por el reencuentro familiar (Mazuera-Arias et
al., 2023). Otras razones también han promovido el retorno: los obsticulos
para integrarse en la comunidad de acogida, realizar tramites de diversa
naturaleza, regresar a una vivienda propia, de pasar necesidades en otro
pais prefiere pasarlas en Venezuela, ya no quiere vivir en otro pais... (Mixed
Migration Center, 2022; Mazuera-Arias et al., 2024). En el semestre que
se analiza se ha observado una intensidad del retorno, pero, pautada por
medidas migratorias restrictivas y de securitizacién adoptadas por algunos
paises de acogida, lo que ha derivado en un flujo inverso.

Flujo inverso

La OIM define la migracién inversa como el proceso en el que las personas,
tras haber experimentado una migracién, optan por regresar, o se ven en
la necesidad de hacerlo, a su pais de origen o a un lugar donde residieron
anteriormente; esta determinaciéon se debe a una variedad de razones,
que puede ir desde nuevas politicas en el pais receptor hasta cambios en
las perspectivas individuales (OIM, s.f.). Asi, la migracion inversa, también
conocida como retorno, constituye un proceso complejo y tan significativo
como la decisién inicial de emigrar, pues no se trata simplemente de dar
marcha atras, sino que implica una nueva fase de toma de decisiones en la
que la persona evalla su experiencia en el extranjero junto con los cambios
tanto en su pais de origen como en el contexto internacional (Durand, 2006).
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El retorno forzoso se define como el “acto de devolver a una persona,
contra su voluntad, al pais de origen o de transito o a un tercer pais que
acepte recibirla, que generalmente se realiza en virtud de un acto o decision
de caracter administrativo o judicial” (OIM, 2019, p. 206). Las politicas
migratorias restrictivas constituyen estrategias implementadas por los
Estados con el fin de salvaguardar la soberaniay la seguridad nacional; dichas
medidas, que suelen ser de naturaleza diversa, buscan primordialmente
asegurar la proteccion y estabilidad
del pais, lo que puede repercutir
directamente en la restricciéon tanto
del ingreso como de la permanencia de
personas en un territorio determinado
(Human Rights Watch, 2025).

Hay evidencia de que el flujo inverso
de migrantes ha experimentado un
incremento en los ultimos tiempos,
conforme a informacion proveniente
de varios paises; en su mayoria, este
grupo esta compuesto por ciudadanos

Grupo de personas en movilidad que caminan por San Antonio del venezolanos  quienes inicialmente

Tachira, estado Tachira.

salieron con el objetivo de establecerse

en México y posteriormente ingresar a
los Estados Unidos; pero ese propodsito se ha visto obstaculizado por las
politicas restrictivas implementadas y por ello el flujo es ahora de norte a
sur para procurar llegar a Colombia (Plataforma Regional de Coordinacion
para Refugiados y Migrantes de Venezuela [R4V], 2025) por lo que deben
transitar por Panam3, ya sea para retornar a su pais de origen o para
trasladarse a una tercera nacion; en este proceso, sobresale como aspecto
fundamental la necesidad de evitar el cruce reiterado por la selva del Darién,
dadas las amenazas significativas que esto representa para la seguridad y el
bienestar de las personas (Defensoria del Pueblo, 2025).

En ese contexto una dificultad crucial es la creciente exposiciéon de
migrantes y personas con necesidad de proteccion internacional a rutas
cada vez mas peligrosas; esa exposicién atiende a varias razones, por un
lado, a la falta de apoyo estatal y, por otro, a los constantes cambios en
las normas y pautas migratorias, situacion que obliga a muchos a recurrir
a medios de transporte inseguros o a redes de trafico ilicito de migrantes,
todo lo que incrementa, gravemente, su vulnerabilidad (Washington Office
on Latin America [WOLA], 2025).
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El flujo migratorio inverso puede considerarse una forma de movilidad
humana forzada, especialmente cuando obedece a politicas migratorias
restrictivas, como las implementadas recientemente en algunos paises
del continente, que obliga a las personas ya a abandonar un pais ante la
imposibilidad de mantener una situacién migratoria regular, ya a desistir
ingresar a él por no poder hacerlo sin peligro (Radio Fe y Alegria Noticias,
2025). La Defensoria del Pueblo en Colombia resalta que en el fujo inverso
predominan los hombres, aunque persiste una importante presencia de
mujeres, ninos, ninas y adolescentes; todos ellos enfrentan vulnerabilidades
inherentes a la movilidad en condiciones de desproteccion internacional,
imposibilidad de regularizacién migratoria y, en algunos casos, carencia de
documentos de identidad (Defensoria del Pueblo, 2025).

Por otra parte, las actividades que vulneran los derechos humanos también
han experimentado una transformacion en sus modalidades de operacién;
especificamente, en relacién con el trafico ilicito de migrantes, porque el
cruce ha dejado de realizarse mayoritariamente a través de rutas terrestres
como la selva del Dariény ha derivado hacia la via maritima; sin embargo, esta
modalidad no comporta seguridad, ya que se suele operar con sobrecarga y
bajo condiciones impredecibles, que constituyen riesgos adicionales para la
vida de las personas (ldeas para la Paz, 2025). Por ello, Migracién Colombia
ha intensificado el monitoreo de esta dindmica migratoria de norte a sur en
la que destaca la presencia de ciudadanos venezolanos -como ya se indico-
que partieron de Colombia con o sin permisos de proteccién temporal
(Migracion Colombia, 2025).

La migracién inversa ha tenido un punto de partida en México, frontera
clave para el ingreso a Estados Unidos; en esta zona, un nimero elevado
de personas residia de forma irregular y, como resultado de las recientes
politicas, muchos de ellos se han visto obligados a retornar a otros paises
como Venezuela y Colombia, sin importar si son nacionales o no de esos
Estados; sumado a ello la escasez de recursos y la prolongacién de los
periodos de espera han dejado a estas personas atrapadas en paises de
transito, sin posibilidad inmediata de movilizarse, situacion que ha generado
angustia y temor generalizado (ProLAC, 2025).

Ante este panorama, algunos paises, como Costa Rica y Panama, han
establecido medidas para recibir a personas venezolanas dentro de un flujo
migratorio inverso en sus fronteras; no obstante, esta acogida suele ser
restringida, para lo que han militarizado las zonas fronterizas, lo que genera
incertidumbre y sensacién de inseguridad debido a la falta de asistencia
y a la desinformacién, lo que expone a estas personas a mayores riesgos
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(Prensa CODHES, 2025). En paralelo, las autoridades han implementado
protocolos para gestionar la creciente migracién de retorno, definiendo
puntos de recepcion y destinos de traslado, esto permite controlary regular
la circulacion de las personas en movilidad (Ministerio de Seguridad Publica
de Panama [MINSEG], 2025).

Por todo lo expuesto, la migracién inversa puede interpretarse como una
estrategia de afrontamiento adoptada frente a las condiciones restrictivas y
los peligros que imponen los Estados; asi, ante circunstancias que generan
miedo y sentimientos negativos, muchas personas optan por retirarse y
regresar voluntariamente, aunque este retorno se encuentre condicionado
por factores externos (Deutsche Welle, 2025). Ademas, la rescision de
mecanismos de proteccidén genera una falta de regulacién juridica y deja a
muchas personas en la frontera sin opciones viables de ingresar o de lograr
un retorno seguro, lo que implica que se realice sin contratiempos, con pleno
respeto a los derechos humanos y con la satisfaccién de las necesidades
basicas (Odgers-Ortiz et al., 2024).

Reintegracion

La reintegracion, como categoria analitica y operativa en los estudios
sobre movilidad humana, ha evolucionado desde enfoques centrados en
la readaptacién individual hasta modelos integrales que consideran las
dimensiones estructurales del contexto de retorno, en términos generales,
la reintegracién se entiende como el proceso mediante el cual una persona
migrante retorna a su lugar de origen y reconstruye sus vinculos sociales,
econdmicos y psicosociales, en condiciones que le permitan ejercer sus
derechos y alcanzar una vida digna (OIM, 2020).

Desde su perspectiva institucional, la OIM define la reintegracion como
un proceso pluridimensional que permite a las personas restablecer las
relaciones necesarias para preservar su vida, sus medios de subsistencia
y su dignidad, para integrarse en la vida civica de su comunidad, este
enfoque reconoce que la sostenibilidad de la reintegracion depende no
sdlo del individuo retornado, sino también de las condiciones estructurales
del contexto en el que se retorna (OIM, 2020). Por ello, la reintegracion
es sostenible: “cuando las personas que retornan han alcanzado un nivel
de autosuficiencia econémica, estabilidad social dentro de su comunidad
y bienestar psicosocial que les permite hacer frente a los factores que
las incitan a migrar (o volver a migrar)’ (OIM, 2020. p. 12). Por su parte,
la Asociacion Venezolana de Sociologia (AVS), plantea que la reintegracion

debe contemplar las condiciones estructurales del pais receptor, asi como
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los factores que inciden en la vulnerabilidad del migrante retornado;
el documento subraya que la reinsercidon efectiva requiere de politicas
publicas que garanticen acceso a servicios basicos, oportunidades laborales
y acompafamiento psicosocial, especialmente en contextos de retorno
forzado o no planificado (AVS, 2024).

Hay que considerar que los retornados tienen el potencial de aportar al
desarrollo nacional desde sus experiencias adquiridas en el exterior, de ahi
que deba vincularse el retorno a la reinsercién laboral y el reconocimiento
del valor de experiencias migratorias previas (Mazuera-Arias et al., 2022).

MATRIZ COMPARATIVA DE ENFOQUES SOBRE LA REINTEGRACION

Fuente: elaboracion propia.

Para ampliar lo descrito en la matriz comparativa de enfoques, se puede
indicar que la reintegraciéon es un proceso multidimensional, gradual y
contextual mediante el cual las personas migrantes que retornan a su pais
de origen reconstruyen sus vinculos econémicos, sociales, psicosociales
y comunitarios en condiciones que favorezcan su inclusién, participacion
activa y desarrollo personal. Este proceso exige la creaciéon de condiciones
estructurales que garanticen el acceso a derechos, servicios basicos y
oportunidades productivas, que le permitan ejercer su ciudadania de forma

plena, sin discriminacion ni estigmatizacién.

La reintegracion, ademas, implica el reconocimiento de las trayectorias
migratorias y del capital humano que los retornados aportan, por ende, lo
central es que las instituciones generen mecanismos de acompanamiento
que atiendan sus perfiles de vulnerabilidad, valoren sus saberes adquiridos
y prevengan riesgos como la exclusién, la revictimizacion o la reemigracion
por frustracion. En este sentido, cuando se aborda desde una perspectiva
ética, sensible al trauma y orientada al fortalecimiento de los individuos y las



comunidades, la reintegracion puede convertirse en una oportunidad para
fortalecer el tejido social, y consolidar politicas publicas mas inclusivas y

resilientes frente a las actuales dindmicas de movilidad humana.

Elementos constitutivos de la reintegracion sostenible

La reintegracién sostenible se configura como un proceso complejo que
requiere la articulacién de multiples dimensiones: econdmica, social,
psicosocial y comunitaria, en distintos niveles de intervencion: individual,
comunitario y estructural. Su sostenibilidad no depende Unicamente del
retorno fisico del migrante, sino de la capacidad del entorno para garantizar
condiciones que permitan reconstruir su proyecto de vida con dignidad,

estabilidad y autonomia.

La OIM sustenta un enfoque integrado que identifica tres dimensiones
constitutivas de la reintegracion sostenible:

e Dimensiéon econdémica: se refiere a la reincorporacién del retornado en
la vida productiva, mediante el acceso a medios de vida sostenibles,
empleo digno o emprendimientos. Esta dimension contempla la
autosuficiencia financiera como base para evitar la dependencia o la

reemigracion forzada.

e Dimension social: implica el acceso a servicios publicos esenciales como
salud, educacion, vivienda, justicia y proteccion social. La inclusion en
estos sistemas es clave para que el retornado se sienta parte activa de
su comunidad y pueda ejercer plenamente sus derechos.

e Dimension psicosocial: aborda el bienestar emocional, la reconstruccion
de redes de apoyo y la reasimilacién cultural. Incluye el acompanamiento
psicolégico, la participacion comunitaria y el fortalecimiento de la
identidad en el contexto de retorno (OIM, 2020).

La OIM también enfatiza que la sostenibilidad del retorno esta estrechamente
ligada a la capacidad de las comunidades para ofrecer condiciones dignas e
inclusivas; se destaca la importancia de realizar diagndsticos comunitarios,
fortalecer servicios locales y generar sinergias entre actores institucionales
(OIM, 2020). EI ACNUR también aporta una perspectiva valiosa, al subrayar
que la reintegracion sostenible implica el acceso equitativo a derechos,
servicios y oportunidades; Asimismo, el ACNUR promueve acciones
orientadas a garantizar vivienda adecuada, medios de vida sostenibles,
participacidon comunitaria y seguimiento posterior al retorno, para asegurar
que las personas retornadas no se vean obligadas a migrar nuevamente por
falta de condiciones adecuadas (ACNUR, 2023). También, se reconoce que



la reintegracién debe estar acompanada por procesos de inclusion social,
cohesiéon comunitaria y acceso a derechos (Mazuera-Arias et al., 2023);
ademas se debe considerar la dimension emocional como constitutiva del
proceso, especialmente en contextos de movilidad precarizados (Lobo-
Contreras et al., 2025).

En definitiva, los elementos constitutivos de la reintegracién sostenible
no pueden abordarse de manera aislada ni exclusivamente desde el plano
individual, pues la sostenibilidad del retorno requiere un conjunto de
condiciones econdmicas, sociales, psicosociales y comunitarias que aseguren
la reincorporacion efectiva de las personas retornadas. Mas alla del acceso a
medios de vida o servicios basicos, la reintegracion exige el reconocimiento
de las trayectorias migratorias, la atencién emocional, la participacién
comunitariay la accion articulada de politicas publicas sensibles a los perfiles
de vulnerabilidad. En este sentido, la reintegracidn sostenible es tanto un
derecho como una responsabilidad y anhelo compartidos entre el individuo,
la comunidad y las instituciones competentes.

Asistencia a los retornados: perspectivas institucionales y enfoques
de intervencion

La asistencia a personas retornadas constituye un componente esencial
para propender a la reintegracién sostenible, se han desarrollado marcos
conceptuales y operativos que responden a perfiles de vulnerabilidad
especificos y contextos territoriales diversos; pero todos comparten una
vision multidimensional de la reintegracion, que va mas alla del retorno visto
como un traslado geografico del individuo; tanto la OIM como el ACNUR
articulan sus intervenciones en torno a la sostenibilidad, entendida como la
capacidad del retornado para reconstruir su vida con autonomia, estabilidad
social y bienestar psicosocial (OIM, 2020; ACNUR, 2024).

La coherencia entre sus enfoques de reintegracién sostenible y las formas
de intervencion se refleja en: a) La integralidad de las respuestas: todas las
agencias combinan asistencia material con apoyo emocional y comunitario,
b) La participacion del retornado: se promueve su agencia en la toma
de decisiones y en la planificacion de su reintegracion, c) La articulacion
institucional: se reconoce que la sostenibilidad requiere coordinacion entre
actores locales, nacionales e internacionales.

En lineas generales, las formas de intervencién no sélo responden a
necesidades inmediatas, sino que buscan transformar el retorno en una
oportunidad de reconstruccion digna, en linea con los principios de

reintegracién sostenible.



Metodologia

Durante el primer semestre de 2025 se llevé a cabo un estudio orientado
a describir las caracteristicas sociodemograficas y las experiencias de
personas que retornaron al pais luego de haber tenido un proceso de
migracién internacional. El estudio se enmarcé en un disefio de enfoque
mixto, que articulé datos cuantitativos y cualitativos para profundizar en las

vivencias y méviles de quienes retornaron.

La poblacién objetivo estuvo conformada por personas venezolanas
que transitan a pie el corredor fronterizo estado Tachira, Venezuela-
departamento Norte de Santander, Colombia y fueron atendidas en la
parroquia eclesidstica San José Obrero, perteneciente a la Didcesis
del Tachira y ubicada en la localidad de San Josecito, municipio Torbes.
La recoleccion de datos se realizd mediante la plataforma KoboToolbox,
y se aplicaron cuestionarios estructurados a un total de 884 personas
retornadas, todas ellas participantes voluntarias que otorgaron su
consentimiento informado. El cuestionario aplicado incluyé preguntas
adaptadas de la Encuesta sobre Migracién en la Frontera Norte de México
(EMIF Norte) -disefiada por El Colegio de la Frontera Norte et al., 2020.
Entre otras variables se consideraron especialmente aquellas que tratan
de caracteristicas sociodemograficas, razones de retorno, pais de origen y

expectativas respecto a un posible regreso definitivo.

Complementariamente, se obtuvieron testimonios individuales recogidos
en el marco de la prestacién de primeros auxilios psicolégicos, y para cuya
publicacion debidamente anonimizada se contd con el consentimiento
informado correspondiente. Estos relatos enriquecieron la comprensidon
de las vivencias personales asociadas a la vida en los paises de acogida,
los riesgos y vicisitudes en la ruta, asi como las expectativas a propdsito
del retorno. Estas voces permitieron captar matices dificiles de registrar
mediante los instrumentos estructurados, lo que aporta profundidad

analitica desde el componente cualitativo.

El procesamiento de la informacion combiné el andlisis del semestre
completo y, en determinados casos, permitié la segmentacion por meses o
series temporales, en funcion de las variaciones observadas. Este informe
ofrece insumos valiosos para caracterizar el contexto de las personas

retornadas que forman parte del estudio.



Resultados
Se ofrecen datos correspondientes a 884 personas: 202 mujeres y 682
hombres. El retorno varié durante el semestre: en febrero y mayo se registré
una especial intensidad tal y como se observa en la serie temporal (grafico
1). Al revisar lo acontecido en la region hay que resaltar medidas migratorias
restrictivas y de securitizacién que algunos Estados han adoptado y que han
podido impulsar el llamado flujo inverso.

GRAFICO 1. RETORNADOS POR MESES (1° SEMESTRE DE 2025)

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del ODISEF enero-junio 2025.

Caracteristicas de los retornados en el semestre

Al precisar las caracteristicas tanto sociodemograficas como de otra
naturaleza de los retornados se tiene que, de las 884 personas encuestadas:



Paises de procedencia de los retornados

El retorno se verificé principalmente desde Colombia (57,9 %), Pera (16,5
%), Ecuador (10,9 %) y Chile (10,4 %). También se registré retorno desde
México (11 personas) y Estados Unidos (1 persona).

GRAFICO 2. PAISES DE PROCEDENCIA DE LOS RETORNADOS

Fuente: elaboracion
propia a partir de datos
del ODISEF enero-
junio 2025.



Documentos de identidad obtenidos y solicitud de refugio en el pais
de acogida

Solo el 12,7 % aplicé al permiso por proteccion temporal (PPT), llama la
atencién que al segregar los datos por sexo las mujeres aplicaron en mayor
proporcion (15,4 %) en comparacion con los hombres (11,8 %). La razon
mas senalada para aplicar al PPT fue cambiar de trabajo (46 %). Al analizar
los datos por sexo, los hombres indicaron la misma razén (56 %), pero
las mujeres aplicaron, principalmente, para acceder a servicios de salud y
educacion (63,2 %). Al 71, 4 % de los que aplicaron le aprobaron el PPT:
mujeres (78,9 %) y hombres (68,2 %). Ahora bien, con relacién al 87,3 %
que no aplicé, se pudo establecer que no lo hizo, principalmente, porque:
no cumplia los requisitos (48,8 %) y por desconocimiento (26,7 %). El 99,5
% de los retornados no solicité asilo o refugio en el pais de acogida. Y a las
4 personas que lo solicitaron no le dieron respuesta.

Desinformacion sobre servicios en el pais de acogida

La desinformacién se convierte en un serio obstaculo para la integracién,
acceso a derechos y a servicios publicos basicos, muestra de ello, es lo
descrito en el grafico 3, en el que se observa que tuvieron acceso a la
informacién muy pocos. Casos graves se presentaron en relacién con la
justicia y la vivienda.

GRAFICO 3. MIENTRAS VIVIO EN EL PAiS DE ACOGIDA, ;USTED RECIBIO INFORMACION
SOBRE COMO ACCEDER A...?

Fuente: elaboracién propia a partir de datos del ODISEF enero-junio 2025.



Al 32,6 % de los
retornados le negaron
frecuentemente el
trabajo, al indagar sobre
las razones se pudo
determinar que fue por:
no tener documentos
(62 %), ser migrante
o extranjero (69,4 %)
y por su apariencia (la
manera en la que se ve)
(11,9 %)

Vivienda, trabajo y adquisicion de habilidades en el pais de acogida

Al preguntar sobre como pudieron satisfacer su necesidad de vivienda en
el pais de acogida durante los ultimos 12 meses, el 6,7 % de los retornados
admitié haber estado en condicién de calle, y el 79,6 % debié pagar alquiler,
por una casa, apartamento o por una habitacion, pago que realizé solo o con
el aporte de otra persona (familiares u otros migrantes). El 12,6 % no trabajo
en los ultimos 12 meses: 29,7 % mujeres y 7,5 % hombres. Esa diferencia,
puede atender, a la atribucion tradicional de las labores de cuidado a las
mujeres. Los que si pudieron trabajar, llegaron a desempefiar hasta mas de
10 trabajos en 12 meses.

En relacién con las habilidades el 50,6 % de los retornados sefialé que las
habilidades las habia aprendido en Venezuela, el 29,4 % en Colombia, 8,8 %
en Perd, 5,7 % en Chile, 4 % en Ecuador, 1,3 % en otros paises y 0,2 % en
Espana.

Ayudas recibidas en el pais de acogida

Al preguntar a los retornados sobre qué tipo de ayuda habian recibido
entre: alimentos, alojamiento, ayuda para conseguir trabajo, ayuda en salud,
préstamos monetarios, se determiné lo siguiente:

GRAFICO 4. TIPO DE AYUDA RECIBIDA EN EL PAiS DE ACOGIDA

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del ODISEF enero-junio 2025.

Estos datos dan cuenta de que a pesar de tener necesidad de ser asistidos

los retornados recibieron muy poco auxilio en los paises de acogida.

1Respuesta de opcién multiple.



Agresiones y riesgos en el pais de acogida

El 47,9 % recibio burlas, insultos o gritos; fue agredido verbalmente para que
se regresara a Venezuela (41 %); y le negaron la entrada a un lugar publico
o lo/a corrieron (restaurantes, centros comerciales, otro sitio) (15,9 %). Los
retornados agredidos sefalaron entre los responsables, principalmente, a
la poblacién residente en general (89,3 %); agentes de seguridad (policia o
miembros de las fuerzas armadas) (24,8 %); y empleadores (14,4 %).

Regreso porque estaba aburrido de recibir xenofobia sélo por mi nacionalidad,
duré 6 anos en Colombia y regreso con la esperanza de poder conseguir un
buen empleo que me permita estabilizarme; pero siento incertidumbre de lo que
pueda ocurrir.

Retornado de 44 anos.

También se pudo establecer que algunos de los retornados eran

sobrevivientes de violencia basada en género:

Tenia dos anos con mi pareja, me vengo porque me escapé ya que desde que sali
embarazada él me comenzé a golpear porque me encontraba trabajando, esa
situacion no me gusté y me vine. Aqui me va a recibir mi mamd, quien me estd
cuidando a mi otra bebé. Durante la ruta he ido vendiendo dulces y con eso he
logrado ir pagando los pasajes cortos.

Retornada de 21 anos embarazada.

Razones de retorno

Es duro regresar con las tablas en la cabeza porque imaginese llega uno peor de
cémo se fue.

Retornada de 30 anos embarazada.

El 48,3 % regresé por reencuentro familiar, el 35 % por falta de trabajo e
ingresos insuficientes, y el 6,9 % tuvo dificultades para integrarse. En este
Ultimo caso no se logré la integracion por la falta de aceptacién y experiencias
de xenofobia. Estas circunstancias no sélo impidieron la regularizacion de
su situacién migratoria, también limitaron su participaciéon en actividades

comunitarias.

Ademas, al preguntarle a los encuestados la razén principal por la que
regresan a Venezuela y no se dirigen hacia otro pais, se establecié que lo
hacen porque su familia esta aqui (56 %) y porque de pasar necesidades en

otro pais prefiere pasarlas aqui (24,8 %).



Separacion forzada familiar y redes de apoyo

El 37,6 %, es decir, 332 personas de 884 dejaron familiares en el pais de
acogida. Este dato puede tener dos lecturas: por un lado, que se verificé
la separacion forzada familiar como riesgo de proteccion, y por otro, que
los familiares que quedaron en el pais de acogida representan parte de
las redes de apoyo que pudieran traccionar una eventual reemigracion.
Ademas, se pudo determinar que 2 retornados (1 hombre y 1 mujer) se
vieron forzados a separarse de un NNA de su nucleo familiar. Ambos casos
por medida administrativa de separacién familiar por parte del Estado del
pais de acogida (Colombia), uno de ellos por condiciones de vida precarias

y otro por falta de documentacién que acredite el parentesco con el NNA.

NNA en movilidad

El 48,4 % de quienes viajaban acompanados/as, lo hacia con NNA. El 70,3 %
de las mujeres retornadas? viajaba con nifios, nifas y adolescentes®.

Siento miedo de caernos de una gandola o que nos roben porque viajo con mis
hijos.

Retornada de 22 arios.

Hubo 234 NNA en movilidad, de ellos el 45,7 % pertenecia al grupo etario
de 0 a 5 afos, el 27,4 % al grupo de 12 a 17 afos y el 26,9 % al de 6 a 11
anos. El 72,3 % de ellos viajaba con quien dijo ser su progenitora, seguido
del 11,3 % que resulté ser: pareja (8 casos), amigo/a (5 casos), otro (2 casos)

y vecino (1 caso).

Llevamos dos meses en el recorrido y ha sido muy fuerte. Estoy embarazada y
viajo con mis tres hijos, me estresa no tener comida para darles. Estoy cansada
y ho tengo ganas de seguir.

Retornada de 24 anos embarazada.

El 83 % de los NNA no estaba escolarizado antes de emprender el viaje.

No sé qué haremos aqui. Si podamos conseguir un trabajo, volver a colocar a
estudiar a los ninos... todo es una pensadera porque en si uno no sabe como le
ird.

Retornado de 32 anos.
En la ruta...

RIESGOS DE PROTECCION
El 48,4 % ha pasado por alguna situacién de riesgo o abuso en su trayecto.

El 55,8 % experimenté riesgos de proteccion de violencia y explotacion
(secuestro, trata de personas, robo, extorsion y abuso por parte de grupos

criminales).

2El 72,3 % aseguro ser la progenitora.
31 NNA (51,4 %), 2 (28,6 %), 3 (14,3 %), 4 y 5 NNA (2,9 % cada una).



Personas que no conocia me robaron en Peru, yo estaba cambiando dinero en
Western para pagar el pasaje y cuando sali me golpearon y me quitaron todo. Por
eso me ha tocado caminar, estoy triste de ver cémo lo que tanto me costé reunir
me lo robaron.

Retornado de 30 anos.

Lamentablemente los casos de trata no se verificaron sélo en la ruta, en las
comunidades de acogida también.

Yo habia estado en Colombia hace dos afios y me regresé, hace dos semanas,
me llegé un mensaje por el Facebook que si queria trabajar en una finca por
2.000,000 de pesos al mes, incluyendo todos los beneficios y volvi para alld,
pero era una trampa, era trata de personas estaban extorsionando a mi familia
para dejarme ir y a mi me decian que me iban a matar y me escapé

Retornado de 25 anos.

El 59,9 % experimentd rechazo en comunidades de transito, dificultades

para acceder a refugios y asistencia humanitaria en la ruta.

Necesidades y atencion brindada...

El 38,8 % no tuvo acceso suficiente a agua potable y alimentos ninguna vez

durante la ruta.

No he podido comer bien durante el camino, sélo he comido pan y refresco

Retornada 25 anos embarazada.

El 25,4 % admitié que la ayuda brindada cubre pocas de sus necesidades. El
53,5 % reconocié como Util la asistencia recibida.

Trata de personas

El 61,7 % de los encuestados ha oido hablar sobre la trata de personas.
El 64,9 % de las mujeres y el 60,7 % de los hombres tienen conocimiento
del tema. Al indagar sobre casos especificos en la ruta migratoria, el
9 % conocia o habia escuchado sobre sobre casos de trata en el que
habian resultado victimas mujeres o nifas; el 8 % reporté conocer un
caso en que la victima era un hombre o nifio, mientras que el 9,4 % se
refirid a casos con victimas de ambos sexos. En cuanto a las ofertas
enganosas el 20,6 % indicé haber recibido propuestas de trabajo o estudio
con condiciones ventajosas dentro de sus comunidades. Estas ofertas fueron
mas comunes entre hombres (23 %) que entre mujeres (12,4 %). Ademas, el
4,2 % de las personas fue contactada a través de redes sociales con ofertas
similares: mujeres 5,9 % y hombres 3,7 %.

Entidades federales de destino de los retornados

Entre las entidades federales de destino se encontraban: Carabobo (19,2 %),
Distrito Capital (14,4 %) y Aragua (11,8 %).



GRAFICO 04. ENTIDADES FEDERALES DE DESTINO DE LOS RETORNADOS

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del ODISEF enero-junio 2025.

Documentos con los que retornaron

Sélo el 0,8 % tenia pasaporteyel 46,4 % cédula. En este caso, se hace evidente
la falta de documentos de identidad idéneos para un proceso migratorio
internacional, porque quienes retornaron han debido contar con pasaporte
vigente para poder ingresar y permanecer de manera regular en los paises
de acogida y asi poder tener mayores posibilidades de integrarse, lo que
no sucedio. Por otro lado, mas de la mitad retornd sin cédula de identidad
y el 39,3 % no portaba documento de identidad alguno, principalmente,
porque habia sido victima de robo (52,2 %) o porque los habia perdido (47
%). La falta de documentacion que deriva en la irregularidad del estatus
migratorio, lamentablemente contribuye a que se presenten situaciones de
explotacion.

Estaba en Colombia, alld trabajaba en una finca recogiendo café y limén pero
siendo honesto no me iba tan bien... se aprovechan de uno. A la semana me
pagaban 210.000 mil pesos y eso no es nada. Regreso porque mi mamd estd
malita, tengo previsto quedarme y no volver salir. A uno lo humillan mucho
afuera.

Retornado de 34 arios.



Alld trabajaba vendiendo bolsas en un semdforo, por no tener documentos no
pude conseguir un trabajo formal y me tocé regresarme.

Retornado de 20 arios.

Redes de apoyo, expectativas de trabajo y necesidad de capacitacion
en el destino

El 91,6 % de los retornados tenia redes de apoyo en su destino. El 66,6 % no
contaba con trabajo al llegar, pero el 74 % de ellos tenia planteado buscarlo.
El 30,9 % considera que tiene mas habilidades en el comercio al por mayor
y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; el 22,3
% en construcciony el 13,7 % en agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca.
Aun asi, el 37,2 % considera que necesita aprender un oficio para generar
ingresos (mujeres 42,6 % y hombres 35,6 %). Las mujeres estan interesadas
en aprender sobre actividades de alojamiento y de servicio de comidas y
otras actividades de servicios; mientras que los hombres mostraron mas
interés en comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos
automotores y bicicletas; y en construccién. Al 86 % no le enviaran remesas.

Conclusiones

El incremento del flujo inverso durante el primer semestre de 2025 se debe,
en gran medida, a la adopcién de politicas migratorias restrictivas y de
securitizacién enlos paises de acogida. Este fendmeno, descrito en el Informe,
es un retorno condicionado y, en muchos casos, forzado. La incapacidad
para mantener un estatus migratorio regular o las crecientes dificultades
en los paises de transito, como la militarizacién de fronteras, obligan a las
personas a emprender un regreso que no necesariamente responde a una
decisidn planificada. Esto genera un alto grado de vulnerabilidad y riesgo
para quienes transitan por rutas no autorizadas, irregulares y agrestes.

Las caracteristicas  sociodemograficas  determinadas:  poblacién
mayoritariamente joven, con estudios de primaria y experiencia en
ocupaciones elementales sugieren que los retornados no cuentan con
tantas herramientas formales para la reinsercién econdémica y; por tanto,
resultan mas vulnerables a la precariedad laboral.

El alto porcentaje de retornados que no obtuvo documentos de identidad en
los paises de acogida, la baja aplicacion a permisos de proteccion temporal
y las negativas de trabajo por falta de documentacién demuestran que el
retorno ante estas circunstancias es una respuesta a las dificultades de

integracion y a entornos de exclusion sistémica.



Aunque las principales razones de retorno fueron el reencuentro familiary la
falta de trabajo e ingresos, no son constitutivas de una decisién de retorno
voluntario, sino la reaccion ante la incapacidad material para generar medios

de vida dignos.

La falta de acceso a informacion sobre servicios basicos (salud, justicia,
vivienda...) y el alto porcentaje de personas que sufrieron xenofobia y
agresiones verbales demuestran que la irregularidad migratoria limita el
acceso a oportunidades, pero también incrementa la exposicién a riesgos
de proteccién y a la deshumanizacién de la migracién. Lo que se acentua
en casos de violencia de género y trata de personas, como sefalan los

testimonios.

Las mujeres retornadas enfrentan una doble vulnerabilidad: un mayor
porcentaje no trabajé en el pais de acogida y un ndmero significativo viaja
con nifos, nifas y adolescentes. Por tanto, la reintegraciéon debe considerar

esta perspectiva de género y la proteccion de la nifez.

Mas de la mitad de los retornados no se plantea volver a salir del pais, muy
a pesar de las experiencias negativas vividas en los paises de acogida. Esa
intenciéon denota una verdadera vocacion de permanecer en el territorio
nacional, pues ademas quieren buscar trabajo o emprender y reconocen
tener la necesidad de aprender un oficio. Este dato subraya la necesidad de
disenar y dictar programas de capacitacion. Las mujeres admitieron tener

interés en el sector de servicios y los hombres en comercio y construccion.

Recomendaciones

La posibilidad de transformar el retorno en una reintegracion sostenible
dependerd de la capacidad de las instituciones para ofrecer estas
oportunidades, y asi conjurar que el retorno se convierta en una experiencia

de frustracion que derive en la reemigracion, por ello se recomienda....
Al Estado venezolano

e Establecer mecanismos 4agiles y accesibles para la emision de
documentos de identidad, como la cédula, y certificar las habilidades
técnicas y oficios adquiridos por los retornados en el exterior.

e Crear programas econémicos diferenciados que reconozcan los perfiles
de la poblacién retornada. Programas que incluyan la articulacién entre
la formacion técnica, el acceso a microcréditos y la vinculacién con
oportunidades de empleo en los sectores productivos de las entidades
federales de destino.



Desarrollar y fortalecer los protocolos de proteccion para la
poblacién retornada, con especial atencién a mujeres, nifas, nifos y
adolescentes. Esto incluye la creacion de redes de asistencia psicosocial
y la coordinacion con entidades de proteccion para atender casos de
violencia basada en género, trata de personas y separacion familiar

forzada.

Para las organizaciones en articulacion con el Estado venezolano

Establecer puntos de atencién y plataformas digitales que ofrezcan
informacién clara y actualizada sobre los procesos de documentacién y
acceso a servicios publicos. Para mitigar la desinformacion y facilitar la

realizacion de los tramites institucionales.

Disefar e implementar un modelo de gestiéon de casos que permita
un acompafnamiento individualizado para los retornados en situaciéon
de mayor vulnerabilidad, como sobrevivientes de las distintas formas
de violencia, trata de personas o aquellos sin redes de apoyo familiar.
Este enfoque especializado es crucial para abordar las necesidades
psicosociales y de proteccién que no pueden ser cubiertas con la
asistencia general.

Promover iniciativas que integren a los retornados en la vida social
y productiva de sus comunidades. Esto puede incluir proyectos de
medios de vida, desarrollo comunitario, espacios de didlogo para mitigar
la estigmatizacién y programas que vinculen las habilidades de los
retornados con las necesidades locales.
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